
รายงานสรุปผลรองเรียนดานอาคารสถานท่ีหรือส่ิงแวดลอม/ Complaint for library’s environment, ambient, or facilities 
ประจําเดือน กันยายน 2567 

 

เลขที่
รับ 

วันที่รับ 
ชอง

ทางการ
รองเรียน 

ประเภท รายละเอียด 
ชั้น

ความลับ 

ระดับ
การ

รองเรียน 

ศูนย/ฝาย
ที่

รับผิดชอบ 
การแกไข 

สถานะขอ
รองเรียน 

303 13 ก.ย. 67 website 

รองเรียนดาน
อาคาร

สถานที่หรือ
ส่ิงแวดลอม 

มีคนใชลิฟเยอะ แตเปดใหใชลิฟแค 2 ตวั รอลิฟ
นานมาก นาจะเปดลิฟใหใช 3 ตัวใหเวลาแบบนี้ ไมรู ปด
ไวทําไม 

ไมลับ ระดับ 1 ฝายบริหาร 

ในช ว ง เ วลาดั งกล าว  ป ดการ ใช ง านลิฟต   

เพ่ือความปลอดภัย เนื่องจาก อยูระหวางรอการ

เปล่ียนอะไหลตามที่ไดติดปายไวที่หนาประตูลิฟต

บานนอก ทั้งนี้ ไดเพ่ิม ปายอยูระหวางซอมบํารุง 

แบบตั้งพ้ืน ไวหนาลิฟต เรียบรอย 

เสร็จส้ิน 

 


