
รายงานสรุปผลขอรองเรียนเจาหนาท่ีหรือหนวยงาน / Request for staff or organization 
ประจําเดือนเมษายน 2567 

 

เลขที่
รับ 

วันที่รับ 
ชองทางการ
รองเรียน 

ประเภท รายละเอียด 

 
ชั้นความลับ ระดับการ

รองเรียน 
ศูนย/ฝายที่
รับผิดชอบ 

การแกไข 
สถานะ 

ขอรองเรียน 

268 10 เม.ย. 67 Website 

รองเรียน
เจาหนาที่

หรือ
หนวยงาน 

รูสึกวาทางพี่พนักงานดูไมคอยตอนรับเทาไหร 
พูดเหมือนรีบๆ เหมือนดูรําคาญ ถามคําตอบคํา รูสึก
หวนๆ เปนพี่ ผูหญิงผมยาวครับ สวนคนอื่นพูดดี
ใหบริการดีครับ 

ไมลับ ระดับ 1 
ฝายจัดการ

ขอมูล
สารสนเทศ 

รับทราบ ตองขออภัยผูรับบริการ ทั้งนี้ฝายฯ จะ
ตักเตือนผูใหบริการตอไป 

เสร็จส้ิน 

 


